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1. Sobre este Informe 
Este informe recoge la información no financiera de Comess Group de 
Restauración, S.L. La información reportada a lo largo de este informe 
hace referencia a la totalidad de la actividad del grupo Comess Group de 
Restauración durante el periodo de comprendido entre el 1 de enero de 
2023 y el 31 de diciembre de 2023, teniendo periodicidad anual. 

Su elaboración se ha realizado en base a los requisitos establecidos por 
la Ley 11/2018, del 28 de diciembre, sobre Estados de Información No 
Financiera y el desarrollado de su contenido se presenta siguiendo los 
estándares de la organización Global Reporting Initiative (GRI). La 
referencia de contenidos en base a la Ley 11/2018 y los estándares GRI, 
queda reflejada en el apartado 11 љÑċĤũċ referencia Ley 11/2018-]Åfњ 

A lo largo de este documento, al mencionar љComess GroupњЯ љComessњЯ 
la љĦŸůƓċŶŖċњЯ la љĲůƓƖĲƚċњ o el љ]ƖƨƓŸњЯ se tendrá en cuenta la totalidad 
del perímetro consolidado de Comess Group de Restauración, S.L. En 
caso de que exista información que no aplique al conjunto del perímetro, 
se indicará adecuadamente. 

Como consecuencia de que este es el primer año que Comess Group de 
Restauración presenta su Estado de Información No Financiera, no se 
divulgan datos comparativos de años anteriores. 

Estos datos se incluirán en los estados de siguientes ejercicios. 
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1.1. Modelo de Negocio т Perfil de la Organización

Comess Group de Restauración, S.L., con CIF B-35597020 , (en adelante, Comess Group o el Grupo) cuenta con 
domicilio social en Madrid, en la calle Padre Damián, número 42, 1º Izda.

Comess Group es un grupo español de restauración organizada constituido en 1988 que opera los locales de sus 
enseñas bajo el modelo de franquicia o modelo de gestión directa. 

El Grupo finalizó 2023 con un total de 383 locales , 52 de ellos propios .

El Grupo opera seis enseñas propias:

Taberna de estilo vasco, es una de las marcas 
más reconocidas del panorama nacional que 

ofrece pinchos, raciones y cerveza

Enseña dedicada al sector de las 
panaderías y pastelerías artesanales 

de alta calidad

Enseña de restaurantes italianos fast casual  
con una carta a precios muy competitivos

 

Locales que ofrecen auténtica comida 
española (bocadillos y platos combinados) 

en gran tamaño

Los abanderados de Casa García son los 
bares de toda la vida que disfrutan de las 
ventajas de pertenecer al Grupo Comess
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Locales de comida mexicana, referente dentro 
del sector de la restauración organizada



Actualmente, el Grupo opera en prácticamente todo el territorio nacional y adicionalmente cuenta con locales en el extranjero, principalmente en Japón, El Salvador, México..

A principios de 2022, se produjo un cambio en el equipo directivo con el objetivo de mejorar las capacidades de la Empresa y fortalecer su plan de crecimiento futuro. Para ello se puso en 
marcha la creación de un Plan Estratégico para el período 2022-2024, cuyo principal objetivo era hacer de Comess el principal franquiciador multimarca  de España, duplicando el tamaño de 
su red en los próximos años.

Las principales líneas de este Plan Estratégico son las siguientes:

Reposicionamiento estratégico de las enseñas de Comess
a través de adaptaciones de identidad visual, carta y precios

Expansión de Levaduramadre  a nivel nacional

Aumento del número de locales propios en el Grupo
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Uno de los principales pilares de Comess Group es su Código Ético que, desde 2017,recoge la 
Misión, Visión y Valores  que rigen al Grupo. 

La Visión de Comess Group es ser un grupo líder en enseñas de restauración  a través de la 
innovación, la diferenciación y la excelencia, actuando siempre desde el compromiso social 

sostenible y desde la gestión ética y responsable. 

La Misión de Comess Group es satisfacer a nuestros grupos de interés , comenzando siempre por 
los clientes, anticipando soluciones innovadoras y eficientes que añadan valor y garanticen el 

desarrollo sostenible y responsable de la Compañía. 
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Y todo ello sobre la base de los siguientes valores : 
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Servicio al cliente

Motor del cambio

Eficiencia en el trabajo

Innovación

Mejora continua

Trabajo en equipo

Coherencia y ejemplo 

Compromiso compartido

1.

2.
3.

4.
5.

6.
7.

8.
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1.2 Actividad  de la Organización

Como se ha comentado anteriormente, la actividad principal del Grupo es la de operar locales 
dedicados a la restauración y panaderías a través de una red de franquicias y de locales propios.
Esta red de establecimientos abarca una variedad de formatos y conceptos gastronómicos con el 
objetivo de satisfacer las preferencias y necesidades de una amplia gama de clientes. Además, la 
Empresa se compromete a ofrecer experiencias culinarias de alta calidad, tanto en sus locales propios 
como a través de sus franquiciados, manteniendo estándares elevados en cuanto a servicio, producto y 
experiencia del cliente.

Esta estrategia refleja el compromiso del Grupo con la excelencia en la industria de la restauración y su 
enfoque para proporcionar soluciones innovadoras y atractivas en el mercado.

1.3 Mercado y tendencias

Restauración

En el año 2023, los españoles aumentaron su gasto en el sector de la restauración (incluyendo 
bares, restaurantes, locales de comida rápida y otros puntos de venta como máquinas 
expendedoras o tiendas en estaciones de servicio) más allá de los niveles registrados antes de la 
pandemia. Este logro se debe tanto a la recuperación en la frecuencia de visitas a los 
establecimientos de restauración como al incremento en los precios debido al aumento en el coste 
de las materias primas.

Panaderías

El sector de las panaderías ha experimentado un crecimiento constante, con un promedio anual del 
2,5% desde 2012. Este crecimiento se debe principalmente a la evolución en las preferencias del 
consumidor, lo que ha permitido la incorporación de una variedad de nuevos productos al catálogo 
de productos de las panaderías, incluyendo opciones saludables, sin lactosa, sin gluten, orgánicas, 
biológicas, entre otras.
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Establecer la estrategia: El Consejo de Administración participa en la 
formulación y aprobación de la estrategia a largo plazo de la 
organización

Supervisar la gestión: El Consejo supervisa la gestión general de la 
organización y se asegura de que se sigan las políticas y 
procedimientos establecidos

Gobierno corporativo: El Consejo de Administración es responsable 
de garantizar que la Empresa opere de manera ética y cumpla con 
todas las leyes y regulaciones pertinentes

Gestión de riesgos: El Consejo evalúa y gestiona los riesgos a los que 
se enfrenta la Empresa, tanto internos como externos

Al cierre de 2023, el Grupo dispone de un Consejo de Administración formado por 8 consejeros, entre los que se encuentra una mujer, un secretario
y un vicesecretario.

Las principales funciones del Consejo de Administración son:
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Nombramiento y supervisión de ejecutivos: El Consejo selecciona, 
evalúa y supervisa a los ejecutivos clave de la organización, como el 
director ejecutivo (CEO) y otros miembros del equipo directivo

Toma de decisiones estratégicas: El Consejo toma decisiones 
importantes sobre fusiones y adquisiciones, inversiones significativas, 
cambios en la estructura organizativa y otros asuntos estratégicos que 
afectan a la empresa en su conjunto

Representación de los accionistas: El Consejo actúa en interés de los 
accionistas y busca maximizar el valor para ellos a largo plazo

Reporte financiero: El Consejo revisa y aprueba los informes financieros 
de la empresa, garantizando la precisión y la integridad de la 
información contable y financiera.

1.4 Gobernanza



CEO

Por otra parte, el Comité de Dirección se estructura de la siguiente manera: 

Comité Dirección Restauración

CMO CFO RRHH Compras
Expansión y 
Operaciones Legal

Marca 
Pomodoro

CMO CFO RRHH Compras
Expansión y 
Operaciones Legal Marca 

Levaduramadre
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1.5  Gestión  de Riesgos

El Grupo cuenta con un Plan de Prevención de Riesgos Penales, que consta de un conjunto de medidas y procedimientos adoptados por la organización con el fin de prevenir la comisión de 
delitos y, que en caso de que ocurran, poder detectarlos y reaccionar adecuadamente.

Para ello se ha llevado a cabo un análisis de riesgos, para el que se realizó un análisis de las actividades de las diferentes sociedades, sus relaciones con terceros, sus áreas de vulnerabilidad y 
los delitos que podrían cometerse en el seno del  Grupo.  Este  análisis  de  riesgos  también  sirvió  como  base  para  el establecimiento de políticas y procedimientos internos para prevenir la 
comisión de dichos delitos. A su vez, se implementaron mecanismos de control  y supervisión para verificar el cumplimiento  de las políticas y procedimientos establecidos y detectar posibles 
desviaciones.

El Plan de Prevención de Riesgos Penales es objeto de revisión periódica para asegurar su eficacia y adecuación a los cambios en el entorno empresarial y normativo, así como para incorporar 
mejoras en su funcionamiento.

Los principales riesgos derivados de la actividad que han sido identificados por el Grupo son los siguientes:
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Delitos contra la salud pública1.

Tráfico de influencias2.

Cohecho3.
Tráfico de drogas4.
Delitos contra la Hacienda Pública5.

Delitos contra los derechos de los trabajadores6.

Delitos relativos a la propiedad intelectual e industrial7.
Estafas8.
Allanamiento informático y revelación de secretos9.
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Comess Group se esfuerza por mantener una relación fluida y continua con los diferentes Grupos de Interés con los que se relaciona, tomando como base la transparencia y el diálogo continuo. 
Se ha realizado un análisis de materialidad basado en fuentes secundarias, que incluyen canales de comunicación con los Grupos de Interés y comparativas con estándares y compañías del 

sector.

Los principales Grupos de Interés con los que tiene relación Comess Group son:

Grupos de interés

Clientes Distribuidores Proveedores Administraciones Sociedad Civil Accionistas Franquiciados

2. Materialidad

Empleados
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613

Canales de comunicación

Redes Sociales Participación en 
foros y eventos

Publicaciones en medios 
de comunicación

Comunicaciones 
Internas

Encuestas Quejas y reclamaciones
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Se realizó un análisis de materialidad con el fin de identificar los asuntos más
importantes en el ámbito de la sostenibilidad que servirán de base para la estrategia

y la comunicación del Grupo. El proceso ha sido el siguiente:

Para asegurar la precisión de la información recopilada, se ha llevado a cabo el
trabajo según los requisitos establecidos en la Ley 11/2018 sobre

información no financiera, así como los estándares de reporte del GRI y SASB.

En base a la información 
obtenida sobre la percepción 
de los grupos de interés y la 

relevancia interna

Priorización

Análisis transversal dentro de la 
organización de los resultados 
derivados de la identificación y 

priorización de temas

Evaluación y validación

Análisis de fuentes secundarias 
para estudiar el contexto de la 
Empresa para la identificación 
de los principales asuntos de 

sostenibilidad relevantes
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Además, se han consultado diversos estudios, informes y artículos especializados en el sector de actividad del Grupo y en el ámbito de la sostenibilidad en general. 
El resultado de este estudio da lugar a la matriz que se presenta a continuación donde se plantean los asuntos según el grado de relevancia les concede, tanto interna como externa. 
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3

4

5

6

7

9
8

10

Relevancia Interna

R
el

ev
an

ci
a 

E
xt

er
na

Salud y seguridad de clientes y consumidores1.
Cumplimiento legal y ética en los negocios2.
Seguridad y salud de los empleados3.
Economía circular y desperdicio alimentario4.
Adaptación y Mitigación al Cambio climático5.
Gestión sostenible de la cadena de suministro6.
Apoyo a comunidades locales y compromiso social7.
Desarrollo profesional y gestión del talento8.
Atención al franquiciado9.
Medidas para promover la igualdad y diversidad10.
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Uno de los principales objetivos de Comess Group es la protección y preservación del medio ambiente en todas sus operaciones. 
Con el fin de reforzar este compromiso con el entorno natural en el que opera la Organización, Comess Group opera bajo el principio de precaución con la firme intención de evitar cualquier 

impacto negativo en el medio ambiente o, en su defecto, minimizar, reducir o eliminar  aquellos  que  puedan  surgir  inevitablemente.  
La  Organización  es plenamente consciente de sus posibles impactos directos, originados por sus propias actividades y el uso de sus instalaciones, así como de los impactos indirectos, derivados 

de los servicios proporcionados a los clientes o de las actividades de los proveedores y subcontratistas que trabajan en colaboración con Comess Group.

En el caso de Levaduramadre se ha implementado durante 2023 un sistema de gestión ambiental basado en ISO 14001, que se prevé certificar durante 2024.
Derivado de esta implantación, se ha llevado a cabo un análisis exhaustivo de los aspectos ambientales más relevantes, y los resultados han identificado el consumo de electricidad y gasoil como 

los principales factores a considerar como más significativos.
Es por ello que, uno de los objetivos ambientales de la Compañía ha sido el reducir el consumo eléctrico un 15% durante el ejercicio. Para ello, se planteó la evaluación de  nuevas  tecnologías  en  

energía,  la  inversión  en  paneles  solares  y  la concienciación de los empleados en esta materia.

3. Cuestiones medio ambientales
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3.1 Contaminación  atmosférica,  sonora y lumínica

Contaminación  lumínica

Debido a la actividad de la Sociedad, se concluye que no es significativo este aspecto ni por el tipo de 
actividad que desarrolla Comess Group, ni por el entorno (urbano) en el que se localizan sus locales.

Contaminación  acústica

Se entiende la contaminación acústica como el conjunto de ruidos o vibraciones que puedan implicar  
molestia, riesgo o daño para los seres humanos, o que puedan causar efectos significativos sobre el medio 
ambiente. Debido a la actividad de Comess Group y a la localización de sus locales en el casco urbano, no 
se identifican efectos relevantes sobre el medio ambiente.

Contaminación  atmosférica

Comess  Group,  plenamente  consciente  de  los  efectos  adversos  que  la contaminación atmosférica 
conlleva para la calidad de vida y el entorno ambiental, ha adoptado la responsabilidad de abordar este 
desafío de manera proactiva. En este sentido, la Empresa se ha comprometido a calcular y gestionar su 
huella de carbono, reconociendo que esta medida es fundamental para comprender y mitigar el impacto 
de sus operaciones en el cambio climático  y en la salud del medio ambiente. 
Este enfoque demuestra el compromiso de Comess Group con la sostenibilidad y su voluntad de contribuir  
positivamente a la reducción de emisiones de gases de efecto invernadero, promoviendo así un futuro más 
limpio y saludable para las generaciones venideras.

Si bien en los obradores existe una situación en la que no se está cumpliendo con el requisito de 
notificación  de emisiones a la atmósfera, de acuerdo con lo establecido en la Ley 34/2007, se están 
valorando opciones para solventarlo en el menor tiempo posible.

Este punto se desarrollará en el apartado 3.3 Cambio Climático.
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3.2 Economía circular  y gestión  de residuos  

En el caso de Levaduramadre se realiza donación de excedentes a diferentes organizaciones, como la Despensa solidaria 
de la Villana y Refugiados sin Fronteras, a los que se dona una media de 350 kgs. mensuales de productos consumibles.

A partir del 1 de enero 2023 ha entrado en vigor en España un nuevo impuesto sobre envases de plástico no reutilizables; 
alineados con esta normativa, el Grupo ha reducido al máximo todos los embalajes y envoltorios no esenciales. Lo que se 
reflejará en una reducción de residuos durante el próximo ejercicio. 

3.3 Uso sostenible  de recursos
 
El suministro  de agua utilizado en las instalaciones de Comess Group proviene de la red de abastecimiento municipal  
y se destina principalmente para los servicios sanitarios, los procesos de limpieza y la producción en el caso del 
obrador. 

Aunque  en la mayoría de los casos, el coste del agua está incluido en la cuota fija de alquiler de los locales, Comess 
Group ha llevado a cabo un cálculo aproximado del consumo de agua. Este seguimiento refleja el compromiso de la 
empresa con la gestión responsable de los recursos naturales y su interés en comprender y controlar su uso del agua, 
incluso cuando se trata de un servicio cubierto por el arrendamiento de las instalaciones. 
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Embalaje Peso en Kg

Papel y cartón 273.528

Plástico 4.814
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Entre las medidas de concienciación para la reducción del consumo de 
agua del Grupo, se encuentran:

 Adoptar un uso consciente del agua: ante el riesgo de la escasez de agua, 
es importante emplear este recurso natural de manera responsable 
evitando su derroche y contribuyendo así a su conservación

 Evitar el desperdicio de agua: con el objetivo de minimizar el consumo de 
agua, es esencial cerrar los grifos mientras no estén siendo utilizados. 
Para ello se instalan en los locales grifos con pulsadores o sensores

 Reparar fugas y desperfectos de manera inmediata: actuar con prontitud  
en la reparación de goteos y desperfectos es crucial para evitar un 
consumo innecesario de agua, contribuyendo a la preservación de este 
recurso vital

 Prevenir la contaminación de la red de saneamiento: con el propósito de 
conservar la calidad del agua, es esencial abstenerse de verter residuos y 
desechos en la red de saneamiento, adoptando prácticas respetuosas 
con el medio ambiente y preservando la integridad de nuestros recursos 
hídricos
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El suministro  eléctrico  proviene de la red eléctrica, y se pretende optimizar su 
consumo a través de diferentes medidas:

 Optimizar el consumo de energía en equipos informáticos: implementar la 
función de ahorro de energía en los dispositivos informáticos,  permitiendo 
que el sistema automático de bajo consumo entre en acción durante periodos 
de inactividad. Esta medida podría generar un ahorro significativo del 20% en 
el consumo energético

 Gestión inteligente de la iluminación en locales: apagar las luces que no estén 
en uso en los locales, aprovechar la luz natural suficiente para actividades 
diarias, desconectarlas al abandonar las instalaciones y al salir del local,  
forman parte de una estrategia integral para optimizar el uso de energía en 
iluminación

 Apagado de equipos no esenciales: la persona encargada de cerrar el local 
debe verificar y asegurarse de que todos los equipos no esenciales estén 
apagados al final del día, contribuyendo así a la conservación de energía y 
reducción de costes operativos

 Empleo de energías renovables: dentro de las posibilidades del Grupo, se 
trata de contratar suministradoras con un alto porcentaje de renovables. 
Durante 2024, se prevé la instalación de paneles solares en las instalaciones 
del obrador de Levaduramadre
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3.4 Cambio  Climático

En el año 2023 Comess Group fue galardonado con el Premio Sostenibilidad  de Marcas de Restauración  
en la categoría  de Medio Ambiente . Estos premios tienen como objetivo destacar y premiar las mejores 
prácticas y casos de éxito de las cadenas españolas de restauración organizada, así como resaltar el papel 
fundamental de los profesionales y empresas del sector como importantes generadores de empleo.

Un aspecto poco conocido y difundido en términos de sostenibilidad es el impacto en las emisiones de CO2 
que tienen las páginas web. Internet consume una gran cantidad de electricidad,  lo que produce emisiones 
de carbono equivalentes o incluso superiores a las de la industria de la aviación a nivel mundial. Como parte 
del compromiso de Comess Group con la sostenibilidad, el desafío no solo residía en rediseñar nuevas 
páginas web para mejorar el negocio, proporcionar una experiencia de usuario satisfactoria y agregar valor a 
los franquiciados, sino también en abordar cómo reducir la producción de CO2.

Hoy en día, las páginas web del Grupo han logrado reducir sus emisiones de CO2 desde 2,09 gramos por 
visita a tan solo 0,04 gramos por visita. Este logro refleja el compromiso continuo de Comess Group con la 
sostenibilidad ambiental y su esfuerzo por minimizar su huella de carbono en todas las áreas de su 
operación, incluso en aspectos aparentemente menos evidentes como el funcionamiento de sus 
plataformas digitales.

En base a los consumos incluidos en el apartado anterior, y tomando los factores de emisión de MITECO 
para 2022 (a fecha de redacción del informe no se han publicado los de 2023), se estima una huella de 
carbono de alcance 1 y 2 de 642,86 Tn CO2 eq.

*Se ha realizado una estimación en base al precio medio del gasoil durante el periodo 2023. Se implementarán 
sistemas de reporting del dato durante 2024 para lograr reportar el dato exacto en el siguiente ejercicio.

Suministro Consumos

Electricidad 2.107.812 KWh

Agua 24.396 m3

Gas 211.176 KWh

Combustible* 175.729 L
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3.5 Protección  de la Biodiversidad

Dada la naturaleza de las operaciones desarrolladas por Comess Group y la ubicación de sus instalaciones, se ha determinado que las actividades de la Empresa no generan un impacto 
significativo en los ecosistemas locales ni en las especies de flora y fauna circundantes.

Esta afirmación se basa en una comprensión de las interacciones entre las actividades de Comess Group y el entorno natural que las rodea. Teniendo en cuenta esta información, se concluye 
que no existen riesgos considerables para la biodiversidad y, como resultado, no se considera necesario implementar medidas específicas para su preservación o restauración en el área de 
influencia de la empresa.
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4.1 Nuestros empleados

Durante 2023 la plantilla de Comess Group ascendió a un total de 605 empleados. No se incluyen datos comparativos al ser el primer año de reporte del EINF.
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4. Cuestiones sociales y relativas al personal

Distribución de empleados pro sexo, edad y clasificación profesional

N.º total de empleados/as

2023

N.º Empleados por edad

<30 años 30-50 años >50 años

605 288 283 34

2023

N.º Empleados por sexo
TOTAL

234 605

MujeresHombres

371

2023

N.º Empleados por categoría profesional

Staff Manager Directivos

605 458 93 12

Técnico
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2

<30

3

1

30-50

0

>50

2

Hombres Mujeres

3

1

Compromiso y retención de talento

N.º Empleados por categoría profesional

232

Hombres

Indefinidos Temporales

Mujeres

602

370

Tipos de contratos por edad

286

<30

Indefinidos Temporales

602

282

30-50

34

>50

Directivos

Tipos de contrato por categoría profesional

Indefinido Temporal TOTAL

12 0 12
Manager 93 0 93

Staff 455 3 458
Técnico 42 0 42
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144

<30

207

55

30-50

8

>50

55

Hombres Mujeres

207

152

Total 2023

Tipos de Jornada por sexo

179

Hombres

Completa Parcial

Mujeres

398

219

Tipos de Jornada por edad

144

<30

Completa Parcial

398

228

30-50

26

>50

Directivos

Tipos de Jornada por categoría profesional

Completa Parcial TOTAL

12 0 12
Manager 93 0 93

Staff 259 199 458
Técnico 34 8 42
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Compromiso y retención de talento 

Total 2023



Durante el ejercicio 2023, se ha despedido a 125 trabajadores, de los cuales 68 son mujeres y 
57 hombres, en los siguientes rangos de edad: 

Y las siguientes categorías profesionales: 

Además, se han incorporado a la plantilla  un total  de 894 trabajadores, lo que supone una 
tasa de rotación media anual de 10,9% 

Remuneración 
GRI 405-2: Ratio del salario base y de la remuneración de mujeres frente a hombres 

Los miembros del Consejo de Administración remunerados son dos hombres y una mujer, por lo que 
no se desagrega el dato de remuneración para no vulnerar los derechos en cuanto a protección de 
datos. Durante 2023, estos miembros del Consejo percibieron un total  de 23.625 euros. 
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>50

63 8

30-50<30

54

Manager

105 10

TécnicosStaff

10

Retribución media del Grupo 
por edad (en euros)

Remuneración media por edad

>30 años 30-50 años >50 años

17.559 22.126 24.308

Directivos

Hombre Mujer Brecha %

101.487 36.945 64%
Manager 32.845 27.619 16%

Staff 25.762 22.386 13%
Técnico 18.357 17.391 5%
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Beneficios para empleados

En Comess Group todos los empleados disfrutan de los mismos beneficios independientemente del tipo de contrato que tengan.
La filosofía de beneficios de la empresa se basa en:

La Compañía no cuenta con medidas específicas de desconexión laboral, pero fomenta, 
salvo exigencias específicas del puesto, la conciliación  familiar. Esto incluye el respeto 
por el horario laboral y el tiempo de descanso.

Además, en los diferentes convenios de aplicación a la Compañía se establecen las 
siguientes medidas:

 Se reconoce el derecho de las personas trabajadoras a no atender 
dispositivos digitales fuera de su jornada de trabajo

 Con carácter general, no se realizan llamadas por motivos laborales 
fuera del horario laboral

 La empresa dispone de un servicio donde el trabajador puede anticipar 
de carácter inmediato el 40% de su nómina mensual devengada
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Flexibilidad de
horarios

Conciliación
familiar

Formación
Profesional

Buen 
ambiente

Created by Corner Pixel
from Noun Project

Created by zum rotul
from the Noun Project
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Empleados  con capacidades  diferentes

La Sociedad se encuentra en la línea de garantizar la accesibilidad universal de las personas con 
discapacidad. La gestión de la diversidad es una fuente de innovación y de atracción del talento, 
además de que fomenta la igualdad de oportunidades. Y este es, sin duda, uno de los principios 
fundamentales sobre los que se asientan las políticas de integración laboral de Comess Group. 

Comess trabaja, de manera coordinada y sostenida, tanto en la inclusión social e integración de 
personas con discapacidad o en riesgo de exclusión social en sus diferentes unidades de negocio. 
Concretamente, en 2023 Comess Group ha contado con 2 empleados con capacidades 
diferentes.

Created by Alzam
from the Noun Project

Created by projecthayat
from the Noun Project



4.2 Organización del  trabajo
 
Parte de los valores de la Compañía se basan en la igualdad de oportunidades, realizando una apuesta clara, decidida y contundente por la 
conciliación  de la vida personal y familiar. 

En el Grupo se reúnen un total  de 18 convenios diferentes que cubren al 100% de la plantilla . 

Durante el periodo que se incluye en este informe, la tasa de absentismo ha ascendido a 6.608 días, lo que se estima en un total  de 52.864 horas. 
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